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iICLOUD, OFFICE 365 & GOOGLE DOCS

Wer hat das beste
Web-Office?

Microsofts bietet Office Online als Erganzung zur
Desktop-Version, der Web-Office-Pionier Google Docs
schwort auf seine reinrassige Cloud-Lésung und Apple

hat mit iWork for iCloud eine vielleicht unterschatzte
Losung im Repertoire. Jede der Office-Suiten hat
Vor- und Nachteile, wir testen, flir wen sich welche

Losung eignet.

Text: Stephan Wiesend

as fur Millionen an Computerspielern
langst selbstverstandlich ist, wird von
Buroanwendern oft noch verschmaht

- ein Programm per Webbrowser zu verwenden.
Anfangs erfordert es einige Umgewdhnung: Word-
Dokumente oder Keynote-Prasentationen im Brow-
serfenster zu bearbeiten, wirkt ungewohnt und erste
Versionen von Web-Office-Programmen vergraulten
durch lahme Reaktionen und Ausfille viele Nutzer.
Heute sind aber nicht nur Server und Internetverbin-
dungen leistungsfahiger, moderne Browser eignen
sich ebenfalls besser fiir Webanwendungen.

Der Umstieg auf ein Cloud-Office oder zumin-
dest gelegentliche Nutzung bietet einige interessante
Vorteile. Vor allem bei Dokumenten, die man in einer
Arbeitsgruppe bearbeitet und aktualisiert, ist ein
Web-Office Gold wert. Das gilt fiir Privatleute wie
Firmen: Eignet sich ein Web-Tabellendokument doch
gleichermaRen fir die Teilnehmerliste eines Tennis-
clubs wie fir das Sammeln von Vertriebs-Daten oder
Arbeitsplane. Nicht zuletzt ist man nicht mehr an sei-
nen Arbeitsrechner gebunden und kann plattformun-
abhangig und von mehreren Geraten aus auf seine
Dokumente zugreifen. Unternehmen und Schulen
schatzen zudem die einfache Administration. Nach
einer Anmeldung sind die drei Programmpakete kos-
tenlos nutzbar, die Google-Version ist auBerdem als
kostenpflichtige Firmen-Version verfiigbar - die vor
allem in den USA sehr erfolgreich ist.

Das Konzept der drei Office-Lésungen ist
unterschiedlich. Wahrend die Office-Pakete von
Apple und Microsoft im Prinzip Web-Versionen der
bewahrten Desktop-Versionen sind, handelt és sich
bei der Google-Variante um eine komplett eigenstan-
dige Lésung - es gibt keine Desktop-Version.

Dank moderner Webtechnologien nutzt man
die Anwendungen fast wie Desktop-Programme.
Man verwendet Menlileisten, blendet (iber ein Kon-
textmenuU weitere Funktionen ein und kann Fotos
mittels Ziehen & Ablegen einfligen. Liangere Zeit-
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Spezialtools

Die Online-Pakete haben
noch mehr zu bieten
als Online-Versionen
von Word und Kon-
sorten. Google und
Microsoft bieten in ihren
Losungen noch einige
weitere interessante
Programme. Unbedingt
ansehen sollte man
sich bei Office Online
das moderne Prisenta-
tionsprogramm Sway,
das sich fiir schnelle
Layouts, Newsletter
und interaktive Prisen-
tationen hervorragend
eignet — unter Umstin-
den besser als Power
Point oder Word. Bei
Google sollte man nicht
die gute Integration in
andere Google-Dienste
wie Hangout, Youtube
und Picasa tibersehen.
Eine interessante neue
Ergédnzung ist tibrigens
das Notizen-Tool Keep,
das es jetzt in einer iOS-
Version gibt.
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verzégerungen zwischen Eingabe und Ausfiihrung
treten nur bei langsamer Internetanbindung auf

- bei VDSL oder einem schnellen Firmennetz gibt es
kaum noch Unterschiede zwischen der Bedienung
einer Desktop-App oder einer Web-App. Mit den
Mobilbrowsern von iPad und iPhone sind die Lésun-
gen leider nur begrenzt kompatibel, nicht einmal
iCloud macht da eine Ausnahme. Fiir alle drei Pakete
gibt es aber eigene i0S-Apps.

Microsoft Online
Typisches Problem eines Mac-Anwenders: Eine
E-Mail enthélt eine Excel- oder Power-Point-Datei
und man muss sie 6ffnen und bearbeiten. Die Online-
Pakete bieten hier eine kostenlose Alternative zu
platzfressenden und teuren Office-Paketen.

Allein schon, um sich eine teure Microsoft
Office-Version sparen, empfiehlt sich ein nahe-
rer Blick auf die Online-Version namens Office
Online. Das Paket steht nach einer Anmeldung bei
Microsofts Webdienst One Drive zur Verfligung
und bietet Online-Versionen von Word, Excel,
PowerPoint, Outlook, One Note und dem neuen Pra-
sentationstool Sway. Die Bedienung und Oberflache
ahneln stark der neuen Mac-Version Office 2016, das
Design empfinden wir allerdings als etwas trist. Die
farblose Oberflache ist funktional und komfortabel,
aber nuchtern und zweckmaRig. GroBte Starke
des Microsoft-Pakets ist die gute Unterstiitzung
von Office-Dateien. Jede der drei Office-Lésungen
kann Microsoft Office-Dateien 6ffnen, aber nur
Office Online unterstltzt sie nativ. Erhalt man eine



Word-Datei, kann man die Datei problemlos mit
Word Online 6ffnen, bearbeiten und wieder als
DOCX-Datei speichern. Das sollte nicht unterschatzt
werden: Google Docs und iWork mussen ein Office-
Dokument zuerst in ihr eigenes Dateiformat konver-
tieren, wodurch Formatierungen und Spezialfunkti-
onen verloren gehen kénnen. So verrutschen dann
unter Umstanden die FuBnoten in einer Abschluss-
arbeit und ein in Word erstelltes Formular sieht
nach der Bearbeitung in Pages vollig anders aus. An
der Bedienung gibt es wenig auszusetzen, trotzdem
macht das Paket den Eindruck einer Notlosung.

Auf viele Funktionen der Desktop-Versionen muss
man verzichten, die Online-Version soll vermutlich
nicht die Verkaufe der Vollversion schadigen. So
unterstUtzt die Online-Versionen kein Verfolgen von
Anderungen und Makros, Excel Online kann keine
Pivot Tables erganzen und Datenschnitte einfligen.
Bei Power Point Online muss man neben anderen
Einschrankungen auf das Erganzen von Diagram-
men und Hintergrundbildern verzichten, Word feh-
len etwa das Erganzen von Formen und Textfelder,
Grammatikprifung und die Nutzung von Textarten
und SmartArt. Bei Excel muss man auRerdem auf
eine GroRenbegrenzung der Workbooks achten,
eine 5,9 MB groRRe Excel-Datei mit Messdaten kann
unser Online-Tabellenprogramm nicht 6ffnen. Allein
durch die gute Format-Unterstiitzung ist aber ein
Account bei One Drive sehr empfehlenswert - schon
als ,Office-Datei-Viewer". i0S-Apps sind verflgbar,
die kostenlosen Versionen bieten aber nur einen
beschrankten Funktionsumfang.

Far viele Anwen-
der haben lokale
Office-Anwen-
dungen bereits
ausgesorgt. Die
Vorteile von
web-basierten
oder zumindest
cloud-gestutzten
Losungen sind
zu grof.
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Google Docs

Den schlichtesten Eindruck macht die Office-Losung
von Google, sie bietet die drei Anwendungen Docs,
Tabellen und Prasentationen. Die Bedienung ist
einfach und problemlos, ein wenig erinnern die drei
Programme an Open Office. Ein Schwachpunkt ist
Prasentationen, das wenig Funktionen bietet. Bei
der Textverarbeitung vermissen wir unter anderem
einen Thesaurus, ungewohnlich finden wir das pro-
minent platzierte Formel-Werkzeug. Fur alltagliche
Buroarbeiten reicht der Funktionsumfang aber vollig
aus. Gut gefallt uns bei der Tabellen-App die neue
Diagramm-Funktion, die wie bei Excel 2016 automa-
tisch Diagramme erstellt und vorschlagt.

Eine Starke dieser Losung ist die gute Format-
unterstitzung, die wichtigsten Office-Dateien kon-
vertiert und 6ffnet Google Docs problemlos. An seine
Grenzen stoRt Google allerdings bei einer unserer
Testdateien, einer 5,9 MB groBen Tabellendatei mit
komplexen Diagrammen. Ein weiterer Problemfall
sind Daten mit Makros. Aber an Dateien mit Skrip-
ten scheitert schlieBlich sogar der Konkurrent von
Microsoft. Beim Export bietet das Tool eine Vielzahl
an Formaten und liefert gute Ergebnisse.

Leider scheint aktuell der Schwerpunkt der Ent-
wicklung auf der Android-Version von Google Docs
zu liegen, die i0S-Versionen behandelt Google etwas
stiefmutterlich und génnt ihnen weniger Funktio-
nen. So fehlt beispielsweise die Diktierfunktion der
Android-Version. Eine interessante Besonderheit
sind die sogenannten Add-ons. Uber einen Markplatz
kann man seine Google-Docs-Version um Funktionen
wie Chart-Tool oder Musik-Notation erganzen. Die
meisten dieser Tools sind jedoch englischsprachig.
Einen guten Eindruck macht Google Docs im Bereich
Performance. Der Speicherdienst Google Drive ist
beim Upload und Download von Dateien schneller
als iCloud und Live und das Offnen von Dokumenten
und Andern von Formatierungen ist angenehm
schnell. Bei Microsoft dauert das Offnen eines ein-
seitigen Dokumentes drei Sekunden, Pages benétigt
lahme sieben Sekunden, wahrend das Google-Doku-
ment nach anderthalb Sekunden verwendbar ist.

Was man bei Google Docs wissen sollte: ,Léscht”
man eine Datei in Google Docs, landet sie im Google-
Drive-Papierkorb. Freigegebene Dateien sind aber bis
zur endgultigen Léschung verfiigbar. Was leider bei
den Online-Versionen von Microsoft und Apple fehlt,
ist das Verfolgen von Anderungen. Dieses fuir Korrek-
turen wichtige Feature bietet nur das Google-Paket.

Google Docs ist kostenlos nutzbar, fir Unter-
nehmen gibt es mit Google Apps for Work eine
Version fiir Unternehmen. Ab 40 Euro pro Jahr
erhalt der Unternehmenskunde unter anderem
mehr Speicher, geschaftliche E-Mail-Adressen, sowie
Sicherheits- und Administrator-Funktionen.

iWork for iCloud

Erfolgreich hat Apple seine Apps auf allen Plattfor-
men vereinheitlicht: Sowohl auf dem iPad, dem Mac
oder im Browser ist die Oberflache sehr ahnlich.
Manche Anwender waren von den aktuellen Versio-
nen von Keynote, Pages und Numbers enttauscht, »
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Die Online-Versionen der Office-Suite sind sehr hilfreich, wenn man sich den Kauf der
teuren Microsoft Suite sparen will.

fehlen doch manche Funktionen der Vorversion.
Dafr ist jetzt der Funktionsumfang auf Mac,
iPhone und Web fast identisch, was den problem-
losen Dateiaustausch und Wechsel zwischen den
Mac-Plattformen ermoglicht. Die Oberflache wirkt
etwas verspielt, am Funktionsumfang gibt es wenig
auszusetzen. So ist die Online-Version von Numbers
die einzige der drei Lésungen, die unsere 5,9 MB
groBe Excel-Testdatei 6ffnen kann. Optisch gefallt
uns die einfache Bedienung, so schreckt Apple als

einziger Anbieter nicht vor groRen, aber gut lesbaren

MenUs mit groBer Schrift zurlick. Nicht zuletzt ist

iCloud interessant flr iPhone-Besitzer mit Windows-
Rechner, gibt es doch keine Windows-Versionen der
iWork-Apps. Einsteiger finden sich in der Oberflache

schnell zurecht, gute Vorlagen helfen beim Einstieg.
Verbessern sollte Apple aber unbedingt die

Performance. Vor allem das Offnen eines Dokuments

dauert einfach zu lange. Das ist nach unserer Erfah-
rung oft eine Frage der Tagesform und lag wahrend
unseres Tests vielleicht daran, dass Apple zeitgleich
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El Capitan veréffentlichte. Wahrend unseres Tests
offnete iCloud unser Dokument argerlicherweise mal
sehr schnell, dann missen wir langere Zeit warten.
Google und Microsoft lieferten da zuverlassigere
Performance. Unschon finden wir auRerdem, dass
Apple den kleinsten Speicherplatz von 5 GB bietet,
den sich die Office-Programme mit allen anderen
Geraten des Nutzers teilen miissen. Interessant ist
das Web-iWord aber nicht zuletzt fiir Windows-
Anwender mit iPhone oder iPad. Keynote, Pages
und Numbers sind schlieRlich auf neuen i0S-Geraten
vorinstalliert und die Webversion ist ein guter Ersatz
flr eine Windows-Version der iWork-Suite.

Starken und Schwéchen

Wichtigster Grund fir die Nutzung einer Cloud-
Office-Anwendung ist die gute Unterstiitzung von
Arbeitsgruppen. Statt eine Exceldatei an zehn Kol-
legen zu mailen (und zehn Dateiversionen zurtick-
zuerhalten), veroffentlicht man eine Tabellendatei
und alle Kollegen kénnen Eintrage oder Korrekturen
vornehmen. Fur eine Freigabe muss keiner der Kol-
legen einen Account beim Cloud-Anbieter besitzen,
auf Wunsch kann man ein Dokument auch nur zur
Ansicht freigeben. Das ist etwa bei der Veroffent-
lichung Gber Facebook und Twitter sinnvoll. Apple
bietet hier relativ wenig Optionen, Google und
Microsoft deutlich mehr Einstellungsméglichkeiten.

Fur den Fall, dass mehrere Personen gleichzeitig
an einem Dokument arbeiten, ist eine Anmeldung
aber sinnvoller. Nur dann ist bei den Lésungen
die Verfolgung von Anderungen und das Kommu-
nizieren mit dem Bearbeiter moglich. Fast schon
Standard bei Cloud-Diensten ist die Versionierung
der Dateien. Bei allen drei Lésungen kann man alte
Dokumentversionen aufrufen und so ein versehent-
lich geloschtes Dokument wiederherstellen oder
Eingabefehler korrigieren.

Das Konzept des Web-Office bringt grund-
satzliche Einschrankungen, etwa bei Makros und
Plug-ins. Grenzen bestehen auch beim Umgang mit
Bilddateien. So kann man bei Google Docs groRe
JPEG-Bilddateien in ein Dokument einfligen, diese
werden allerdings automatisch in der DateigréRe
reduziert. Will man das Dokument spater ausdru-
cken, kann dies fir maBige Druckqualitit sorgen.
Bei Office Online und iCloud passiert dies nicht,
allerdings ist bei Pages die DateigroRe auf 10 MB
beschrankt. Bei Microsoft liegt die Grenze etwas
hoher, genauere Angaben macht Redmond nicht.

Probleme mit gréBeren Dokumenten treten in
Magen auf. Das Laden eines Dokumentes mit (iber
hundert Seiten und FuBnoten dauert bei allen Anbie-
tern einige Sekunden, besonders schnell gelingt
dies in unserem Test der Online-Version von Word
Online. Mehr Probleme haben alle Anwendungen
mit umfangreichen Excel-Dokumenten, wie bereits
berichtet.

Googles Programmpaket bietet als einzige Web-
suite Offline-Unterstitzung. Auch bei einer Reise
kann man so unbesorgt an seinen Tabellen und
Préasentationen arbeiten. Dazu muss man allerdings
die App Google Drive auf dem Mac installieren und
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iCloud Office Web Docs
Anbieter Apple Microsoft Google
Anzeige der Bearbeiter v (4 v
Speicherplatz 5GB 15GB 15GB
Sprache deutsch deutsch deutsch
Touch-Unterstiitzung (4 (4 (4
Empfehlung
Kompatibel mit Mobil Safari X nur Anzeige v = :
Biiroanwendern bieten
Erweiterbarkeit X X v die drei Online-Pakete
Kot X v v eine echte Alternative
e — zur Office-Suite. Das
Kostenpflichtige Version b 4 ¢/ (im Rahmen von (4 Microsoft-Paket dringt
fir Unternehmen A Office 365) sich geradezu als kosten-
i0OS-App (4 v (fur iPad Pro v lose Alternative zum teu-
kostenpflichtig) ren Desktop-Paket auf,
Vorteile « einfache und komfor- « native Unterstiitzung « gute Format- die vielen Einschran-
table Oberflache Office-Formaten unterstitung kungen im Vergleich
« ahnliche Bedienung wie « ahnliche Bedienung wie » Erweiterbarkeit zur Desktopversion sind
i0S- und Mac-Version Office 2016 « offline nutzbar jedoch enttauschend.
Nachteile « lahmes Offnen von « kein Offlinemodus « Probleme mit groRen e ke
Dokumenten « weniger Funktionen als Dokumenten druck macht das sach-
* kein Offlinemodus die Desktopversion liche Google-Paket, das
seine Stdarken aber vor
BEWERTUNG allem in Unternehmen
und unter Android aus-
Leistung (50%) 20 18 18 spielt. Heimanwendern
ki s s o bringt das ausgefeilte
Ausstattung/Funktionen (20%) 20 25 20 Gruppen-Management
Rl schliefllich wenig. iWork
Bedienung (20%) 15 25 20 fiir iCloud wiirden wir
Lokalisierung (10%) 10 10 10 vor allem Heimanwen-
dern empfehlen, etwa als
Eodnate 18 20 18 Erginzung zu iWork auf

dem iPhone oder iPad.

Google Chrome als Browser verwenden. Im Prinzip
werden dabei die Dokumente automatisch mit der
Online-Version abgeglichen und nach dem Verlust
der Online-Verbindung automatisch wieder abgegli-
chen. Unterstutzt werden auRerdem nur die Eigen-
formate von Google Docs. Dieser Offline-Modus
kann auch mit den i0OS-Versionen der Google Apps
aktiviert werden - hier aktiviert man einfach die
Option ,Offline speichern”. Im Prinzip ist dies aber
nicht anders, als wiirde man die iOS-Versionen von
iWord und Microsoft Office verwenden. Auch diese
Apps synchronisieren sich schlieBlich auf Wunsch

automatisch mit iCloud und One Drive.

Allerdings ist es wohl nicht jeder-
manns Sache, Google seine Dateien
anzuvertrauen. Ist doch die Daten-
sammelwut des Internetgiganten so
manchem Anwender etwas suspekt.
Aber auch Microsoft und Apple nutzen
Server in den USA. Volligen Schutz vor
dem Zugriff staatlicher Behorden sollte
man deshalb bei keinem der Anbieter
erwarten. €

Arbeiten zwei
Anwender gleich-
zeitig an einem
iWork-Dokument,
zeigen farbige
Markierungen die
Anderungen des
anderen Nutzers.

Sie geben dieses Dokument frei.

@ Stephan Wiesend

A. Mustermann
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Ausrichtung
Lorem ipsum dolor sit amet. Ligula suspendisse nulla pretium, G =
rhoncus tempor fermentum, enim integer ad vestibulum volutpat. Nisl
rhoncus turpis est, vel elit, congue wisi enim nunc ultricies sit, Zellenabstand

mogna tincidunt. Maecenas aliquam maecenas ligula nostra, accumsan e
taciti. Sociis mouris in integer, a dolor netus non dui aliquet,
sagittis felis sodales, dolor sociis mauris, vel eu libero cras.
Faucibus at. Arcu habitasse elementum est, ipsum purus pede
porttitor class, ut adipiscing, aliguet sed auctor, imperdiet arcu
per diam dopibus libero duis lorem ipsum amet.
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